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Termos e Condicdes das Vendas

Todas as ordens sdo non-returnable ndo-anulavel a excepg¢ao do material non-conforming.

O comprador responsabilizaras e por designar e identificar, por meio do nimero da parte, codigo
da data, ou quaisquer outras escrituras correspondentes, os Produtos que deverdo cumprir com a
Directiva da Unido Européia 2002/95/EC, Restrigdes a Utilizagdo de Substancias Perigosas
(“RoHS”) ou quaisquer outras leis ou regulamentos ambientais.

Os termos e condigdes aplicams e a todas as encomendas aceitas pela Forza Electronics, Inc.
(“Vendedor’) e serdo aplicaveis a todos os Produtos e Servigos entregues ao Comprador. Todas as
encomendas deverao ser autorizadas e aceitas pelo Vendedor. Depois que o Vendedor aceitar a
encomenda do Comprador, a encomenda ndo podera ser cancelada e a data da encomenda nao
podera ser mudada .

Através deste contrato, o Vendedor fica com uma participa¢do de garantia em todos os produtos
entregues sob o contrato, junto com os proventos da venda ou qualquer outro meio de disposi¢ao
dos produtos, até que o Comprado fizer o pagamento completo dos Produtos e as taxas
relacionadas aos Produtos. O comprador, a pedido do Vendedor, executara todos os documentos e
declaragdes de financiamento necessarios para aperfeigoar a participagdo de garantia.

O comprador, ou o transportador que servir de agente do Comprador, responsabilizards e por obter
todas as licengas de exportacdo e importagdo necessarias. Quaisquer reclamagdes contra o
Vendedor por escassezes deverdo ser apresentadas dentro de cinco (5) dias ap6s o recebimento do
carregamento.

O Comprador inspecionara todos os Produtos logo apos recebél os e podera refugar quaisquer
Produtos que estiverem danificados, defeituosos, o que ndo cumprirem de qualquer forma material
com as especificagdes do fabricante. Para poder refugar algum Produto, o Comprador devera
avisar ao Vendedor por escrito da rejei¢do dentro de (7) dias para os produtos danificados e trinta
e cinco (35) dias para os Produtos ndo danificados que ndo cumprirem com as especificagdes do
fabricante e também pedir um nimero de Autorizagdo para a Devolugdo de Materiais. A menos
que o Comprador avisar ao Vendedor por escrito da rejeicdo e o motivo da mesma, os Produtos
serdo presumidos conclusivamente a serem aceitos. Dentro de dez (10) dias ap6s o recebimento
do ntimero RMA (Requerimento para a Devolug@o de Mercadorias), o Comprador devolvera os
Produtos rejeitados a Forza, com o porte pago € com o numero RMA exposto no exterior da caixa.

Se o produto enviado pela Forza no conformars e a este contrato, a Forza repora os Produtos,
reembolsara o valor da compra, ou creditard o valor a conta do Comprador, contantoque a) o
Comprador avise por escrito ao Vendedor dentro do prazo estabelecido acima, com uma
explicacdo detalhada de quaisquer defeitos pretensosb) que os produtos sejam devolvidos a
instalacdo do Vendedor ¢ ¢) que a inspe¢ao dos produtos realizada pelo Vendedor revele que os
pretensos defeitos de fato existem e que ndo foram causados pelo nenhum acidente, uso improprio,
negligéncia, modificagdo, danos em transito, maltrato, instalagdo impropria, reparagdo o prova
impropria e que o Vendedor declares e satisfeito com a inspegao.

O Comprador reconhece que o Vendedor unicamente serve de distribuidor externo dos Produtos
comprados pelo Comprador e que o licenciador ou o fabricante dos Produtos sera responsavel
unicamente ao Comprador e as terceiras partes por todas as exigibilidades, reclamagdes, danos,
obrigacdes, custos e despesas relacionados aos Produtos distribuidos pelo Vendedor. O
Comprador aceita recorrer unicamente ao fabricante para a conformidade com a garantia do
fabricante. O Vendedor ndo sera responsavel em nenhum caso por danos acidentais, conseguintes,
gerais, exemplares ou especiais, mesmo se basearems e em algum contrato, representacao,
garantia ou ato ilicito que resultar da compra, instalac¢do, utilizagdo o funcionamento dos Produtos.



9. Estes termos e condigdes serdo governados ¢ interpretados sob as leis do Estado da Califérnia,
excluindo os conflitos que possam ter com quaisquer leis ou provisodes. Os tribunais federais e
estatais da California e do Condado de Orange terdo a jurisdicdo exclusiva para decidir quaisquer
conflitos que resultarem deste Contrato. As provisdes da Convengao das Nagoes Unidas sobre
Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias ndo aplicardos e a este Contrato.
Nenhuma desobrigacao por nenhum incumprimento com o contrato julgaras e uma desobrigacdo
de nenhum outro incumprimento posterior. Nenhuma modificagdo ou emenda estara em vigor a
menos que for entregue por escrito e seja datada e assinada pelos representantes devidamente
autorizados das duas partes. A parte que prevaleca em qualquer acao judicial ou arbitragem
ocasionada para fazer cumprir este Contrato ou quaisquer de seus termos ou condi¢des tera direito
a recompensa por despesas de advogado razodveis e os custos, taxas e despesas judiciais. Uma
taxa de servigo de 1,5% mensal (taxa anual de 18%) aplicaras e a qualquer valor que ja passou a
data de vencimento.
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